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Пятилетие бурного роста малого бизнеса в России в 1988-1993 гг. породило два рода иллюзий. Первая проявилась в ожидании того, что количество малых предприятий будет и далее увеличиваться по экспоненте, чуть ли не удваиваясь каждый год. Вторая иллюзия выразилась в уверенности, что сектор малого предпринимательства развивается спонтанно и не нуждается в какой-либо целенаправленной поддержке. Более того, надобно еще и сдерживать самых ретивых предпринимателей в торгово-посреднической сфере. 


Прекращение роста числа малых предприятий в 1994 г. и его последующее снижение в большинстве регионов и в России в целом дают основания предполагать, что короткий “золотой век” малого бизнеса, видимо, миновал. Конечно, динамика показателей официальной статистики не отражает многих важных процессов. Часть предприятий скрывается в “тень”, многие переходят в ранг индивидуальных предпринимателей без регистрации юридического лица. И реальное сокращение сферы малого бизнеса, возможно, не столь значительно. Но подобные изменения правового оформления предпринимательской деятельности свидетельствует о неблагоприятной ситуации в данной сфере.


Анализ процессов развития малого предпринимательства в последние два-три года подталкивает к двум основным выводам. Во-первых, перспективы этого развития следует оценивать более умеренно, нежели это делалось раньше. Еще год-два назад нередко провозглашалось, что малое предпринимательство накормит население, обеспечит его рабочими местами и выведет экономику из кризиса. Сегодня вряд ли уместно возлагать на него слишком тяжелое бремя наших надежд. Второй вывод таков: успешное развитие малого предпринимательства невозможно без целенаправленной политики его государственной поддержки, связанной с формированием благоприятной предпринимательской среды и созданием разветвленной инфраструктуры деловых услуг.


Основные проблемы, с которыми сталкиваются малые предприниматели в своей хозяйственной деятельности, сегодня хорошо известны. Более того, данные обследований, проводимых разными учреждениями на базе разных выборок, часто показывают сходные результаты. На первом месте по остроте стоит проблема налогообложения (тяжести налогового бремени и неустойчивости налоговой системы), на втором - несовершенство российского хозяйственного законодательства, на третьем - общая экономическая нестабильность и низкая платежеспособность потребителей�. Далее следуют нехватка финансовых ресурсов, отсутствие доступа к недорогим кредитам, бюрократизм и длинный шлейф прочих насущных проблем.


Многочисленные обсуждения этих проблем показывают удивительное единодушие в оценках ситуации, по крайней мере среди тех, кто ратует за развитие малого предпринимательства. Тем не менее в данной работе мы хотели бы показать, что это единодушие не настолько полное, как иногда представляется.


Обратимся к эмпирическим данным. В феврале 1996 г. в Москве состоялся Первый Всероссийский Конгресс представителей малого предпринимательства - самого крупного форума, посвященного проблемам российского малого бизнеса. Социологическая служба Конгресса при непосредственном участии автора провела стандартизованный опрос его участников�. Всего опрошено 1517 респондентов. 


Результаты данного опроса уже неоднократно появлялись в печати. Однако в основном данные приводились по всей совокупности респондентов. Между тем последняя включала несколько разнородных групп, представляющих: 


малое предпринимательство			   	- 887 чел. (59.4%) 


крупные и средние предприятия 			   	- 210 чел. (14.1%) 


органы государственного управления 		   	- 189 чел. (12.7%)


негосударственные объединения предпринимателей 	-126 чел. (8.4%). 


В данной работе мы сконцентрируем внимание на сравнительных оценках, которые даются этими группами тем или иным аспектам ситуации в сфере малого предпринимательства. Речь пойдет о составляющих предпринимательской среды - экономическом положении малых предприятий, законодательной и нормативной базе их деятельности, политической поддержке малого предпринимательства и деловой этике.


Общее положение малого предпринимательства. Участники Конгресса дали оценку текущего состояния сектора малого бизнеса и ближайших перспектив его развития. Считанные единицы оценивают сложившиеся в стране условия для развития малого предпринимательства как хорошие. Почти каждый третий малый предприниматель (30.0%) оценивает их как удовлетворительные, в то время как более двух третей (68.4%) считают их плохими. Данные по другим группам очень схожи. Выделяются, пожалуй, представители предпринимательских объединений - число тех, кто дал этим условиям негативную оценку, оказалось выше чем у предпринимателей на десять пунктов (78.6%) (см. таблицу 1).


В оценке перспектив развития малых предприятий расхождений несколько больше. Шестеро из десяти малых предпринимателей (60.9%)  уверены, что объем продукции, производимой малыми предприятиями в следующем году возрастет (21.1% - останется неизменным; 17.8% - снизится). Контраст с приведенными выше пессимистическими оценками текущего состояния предпринимательской среды не должен нас смущать. По данным предшествующих опросов можно утверждать, что 60% высказавшихся в пользу ожидаемого роста производства - нормальный “индекс оптимизма” для предпринимательских групп. Вновь несколько более пессимистично смотрят на эту перспективу представители предпринимательских объединений, и разница опять равняется десяти процентам (50.8% - объем продукции вырастет; 25.8% - останется неизменным; 23.3% - уменьшится).


Несколько более умеренными выглядят перспективы увеличения численности занятых на малых предприятиях. Что занятость возрастет, считают чуть более половины малых предпринимателей (51.6%) (24.9% - занятость останется неизменной; 23.5% - снизится). С представителями предпринимательских объединений наблюдаем приблизительно ту же картину, что и в предыдущем случае: роста занятости ожидают 43.1% (31.0 - занятость останется неизменной; 25.9% - снизится). А вот представители органов государственного управления чаще ожидают роста занятости - 59.8% (26.3% - останется неизменной; 14.0% - снизится). И впервые расхождение в оценках между ними и представителями предпринимательских объединений становится весьма заметным. Мнения же крупных и средних предпринимателей совпадают с мнениями руководителей малых предприятий, как и в случае с объемом производства, с точностью до 1-2%.


Наконец, оценки перспектив роста капитальных вложений закономерно еще более сдержанны, хотя в целом довольно оптимистичны на фоне разговоров об инвестиционном обвале. Почти половина малых предпринимателей (45.7%) ожидают прироста капиталовложений в сфере малого бизнеса (29.1% - инвестиции останутся неизменными; 25.2% - снизятся). Представители крупных и средних предприятий и негосударственных предпринимательских объединений относительно чаще прогнозируют снижение инвестиционной активности (34.5 и 37.3% соответственно). А представители органов государственного управления чаще ожидают, что ситуация останется неизменной (37.1%). В итоге можно предположить, что представители органов государственного управления и предпринимательских объединений склонны несколько преувеличивать роль сектора малого бизнеса в создании новых рабочих мест и одновременно склонны недооценивать инвестиционный потенциал малых предприятий, который частично укрыт завесами “теневой” экономики.


В ответах на вопрос, ожидается ли увеличение банкротств малых предприятий, крупные и средние предприниматели впервые по пессимизму обходят представителей предпринимательских объединений (ожидают роста банкротств - 71.0 и 68.8% соответственно). Представители органов государственного управления настроены чуть менее мрачно (63.4%). Что же касается малых предпринимателей, то среди них эта доля достигает  двух третей (66.9%) (10.4% - число банкротств не увеличится; 20.8% - трудно сказать).


�
Таблица 1. Оценка общего положения малого предпринимательства (%)





�



МП


�



КСП�



НОП�



ОГУ�
�
Число респондентов                                   N�
887�
210�
126�
189�
�
%�
59.4�
14.1�
8.4�
12.6�
�
Условия для развития малого бизнеса�
�
�
�
�
�
хорошие�
0.6�
1.0�
0.8�
1.1�
�
удовлетворительные�
30.0�
33.0�
20.6�
34.8�
�
плохие�
68.4�
65.6�
78.6�
62.0�
�
затруднились ответить�
1.0�
0.5�
0�
2.1�
�
Объем продукции (услуг) малых предприятий в следующем году�
�
�
�
�
�
Увеличится�
60.9�
60.6�
50.8�
59.3�
�
Не изменится�
21.4�
21.7�
25.8�
29.7�
�
Снизится�
17.8�
17.7�
23.3�
11.0�
�
Численность занятых на малых предприятиях в следующем году�
�
�
�
�
�
Увеличится�
51.6�
54.7�
43.1�
59.8�
�
Не изменится�
24.9�
23.2�
31.0�
26.3�
�
Снизится�
23.5�
22.2�
25.9�
14.0�
�
Капиталовложения в секторе малого предпринимательства в следующем году�
�
�
�
�
�
Увеличатся�
45.7�
45.5�
36.4�
35.4�
�
Не изменятся�
29.1�
20.0�
26.3�
37.1�
�
Снизятся�
25.2�
34.5�
37.3�
27.5�
�
Увеличение числа банкротств малых предприятий в ближайшее время�
�
�
�
�
�
Ожидается�
66.9�
71.0�
68.8�
63.4�
�
Не ожидается�
11.4�
9.2�
10.4�
19.1�
�
Затруднились ответить


�
21.7�
19.8�
20.8�
17.5�
�



МП 	- руководители малых предприятий


КСП 	- руководители крупных и средних предприятий


НОП	- представители негосударственных объединений 


		предпринимателей


ОГУ 	- представители органов государственного управления


�
Законодательная и нормативная поддержка. Были заданы вопросы, касающиеся влияния важных регулирующих актов в сфере малого предпринимательства. Будет ли способствовать развитию малого предпринимательства Федеральная программа, направленная на его поддержку в 1996-1997 гг.? Более половины малых предпринимателей оказались не знакомы с этой программой (22.3%) или затруднились ответить (34.4%) (следует учесть, что на Конгрессе была представлена наиболее активная в политическом отношении часть руководителей малых предприятий, в любом другом случае эти цифры должны быть еще более высоки). Чуть более чем каждый четвертый (27.8%) считает, что программа будет способствовать развитию малого бизнеса, остальные (15.3%) уверены, что способствовать не будет. Различий с оценками крупных и средних предпринимателей в данном случае нет. Среди представителей предпринимательских объединений несколько больше респондентов затруднились дать определенный ответ (40.3%). На этом фоне выделяются представители органов государственного управления. Среди них меньше тех, кто не знаком с содержанием программы (12.8%) или затруднился ответить (27.1%), а позитивные ожидания от ее реализации значительно более высоки (45.2% уверены, что программа поспособствует развитию малого бизнеса) (см. таблицу 2).


К моменту Конгресса прошло достаточное время с момента принятия Федерального Закона “О государственной поддержке малого предпринимательства в Российской Федерации” от 14 июня 1995 г. Дает ли он положительную отдачу? Половина малых предпринимателей (51.0%) убеждены, что такой отдачи нет (4.2% - отдача есть, 28.5% - есть отчасти, 16.3% - затруднились ответить). Пожалуй, малые предприниматели здесь наиболее критичны по сравнению со всеми прочими группами. Так, считают, что Закон отчасти дает положительную отдачу: среди крупных и средних предпринимателей - 32.1%, среди представителей предпринимательских объединений - 37.4%, среди представителей органов государственного управления - 47.0%. Таким образом, представители структур поддержки в среднем более высоко оценивают роль данного основополагающего Закона, нежели предприниматели, и их оценки достаточно скептические. К настоящему времени подобные оценки вряд ли изменились бы к лучшему, ибо, как известно, множество общих положений Закона впоследствии не получило дальнейшего законодательного подкрепления и слабо реализуется в хозяйственной жизни.


О положительной отдаче принятого накануне Конгресса Федерального Закона “Об упрощенной системе налогообложения. учета и отчетности для субъектов малого предпринимательства” от 29 декабря 1995 г. говорить было еще рано. Но общее отношение к данному законодательному акту значительно более позитивно. Более двух третей малых предпринимателей (68.9%) уверены, что он окажет положительное влияние на сектор малого бизнеса (15.4% - действие Закона никак не скажется, 2.9% - скажется отрицательно, 13.8% - затруднились ответить). Большинство респондентов всех групп указало на свое знакомство с содержанием данного Закона. Здесь проявляется и большее единодушие. Впрочем, вновь более позитивную оценку предложили представители органов государственного управления (77.2% из них сочли, что закон положительно повлияет на развитие малого предпринимательства). Вполне естественно, люди, причастные к разработке и проведению законодательных актов, склонны зачастую преувеличивать их значимость и воздействие на хозяйственные процессы по сравнению с теми, кто пожинает реальные плоды осуществления (или неосуществления) этих актов.


Федеральные документы находят свое подкрепление в региональном и местном законодательстве. Имеются ли случаи, когда нормативные акты, принятые на местном уровне, противоречат интересам предпринимателей? Значительное количество представителей органов государственного управления (43.9%) уверены, что иногда это происходит, а более чем каждый пятый считают, что это случается часто (22.5%). Это можно считать весьма самокритичной оценкой, ибо среди респондентов данной группы весомую долю составляют представители регионов. Тем не менее, оценки других групп намного более негативны. 46.8% представителей предпринимательских объединений заявляют, что подобные противоречия местных законов интересам предпринимателей возникают иногда, а 39.7% считают, что это происходит часто. Среди малых предпринимателей эти оценки еще более резки (36.2 и 44.3% соответственно). Среди крупных и средних предпринимателей - 31.0 и 49.0% соответственно.





�
Таблица 2. Оценка законодательной поддержки малого бизнеса


�



МП


�



КСП�



НОП�



ОГУ�
�
Способствует ли Федеральная программа господдержки малого предпринимательства на 1996-1997 гг. его развитию�
�
�
�
�
�
Да, способствует�
27.9�
28.0�
25.0�
45.2�
�
Нет, не способствует�
15.3�
14.0�
15.3�
14.9�
�
Не знакомы с программой�
22.3�
24.6�
19.4�
12.8�
�
Затруднились ответить�
34.4�
33.3�
40.3�
27.1�
�
Дает ли положительную отдачу Закон о господдержке малого предпринимательства от 14 июня 1995 г.�
�
�
�
�
�
Дает�
4.2�
2.9�
1.6�
5.4�
�
Дает отчасти�
28.5�
32.1�
37.4�
47.0�
�
Не дает�
51.0�
45.0�
43.9�
34.1�
�
Затруднились ответить�
16.3�
20.1�
17.1�
13.5�
�
Как повлияет на развитие малого предпринимательства Закон об упрощенной системе налогообложения малых предприятий�
�
�
�
�
�
Положительно�
68.9�
73.6�
69.6�
77.2�
�
Никак не скажется�
15.4�
11.1�
17.6�
13.6�
�
Отрицательно�
2.0�
1.9�
3.2�
0.5�
�
Затруднились ответить�
13.8�
13.5�
9.6�
8.7�
�
Вступают ли местные законы в противоречие с интересами предпринимателей�
�
�
�
�
�
Часто вступают�
44.3�
49.0�
39.7�
22.5�
�
Иногда вступают�
36.2�
31.0�
46.8�
43.9�
�
Не вступают�
5.4�
7.1�
3.2�
23.0�
�
Затруднились ответить


�
14.1�
12.9�
10.3�
10.7�
�



МП 	- руководители малых предприятий


КСП 	- руководители крупных и средних предприятий


НОП	- представители негосударственных объединений 


		предпринимателей


ОГУ 	- представители органов государственного управления


�
Политическая поддержка малого предпринимательства. Потенциал этой поддержки определяется наличием и действенностью структур, лоббирующих интересы малых предпринимателей, социально-политической средой, складывающейся вокруг данного сектора. Итак, кто лоббирует интересы малых предпринимателей? Здесь мнения расходятся. Подавляющее большинство руководителей малых предприятий (91.3%) заверяют, что это делают сами предприниматели. На усилия предпринимательских союзов ссылаются всего 4.9%, а на действия представителей органов государственной власти и того меньше - 2.7%. Крупные и средние предприниматели в данном случае полностью согласны с малыми предпринимателями (расхождения не превышают одного процента). Что же касается представителей предпринимательских объединений и органов государственного управления, то до двух третей респондентов в составе этих групп (65.1 и 64.2% соответственно) вынуждены согласиться с тем, что лоббирование предпринимательских интересов остается делом самих предпринимателей. Но при этом каждая группа закономерно более высоко оценивает собственный вклад. На свою роль указывают 31.0% представителей предпринимательских объединений и 21.4% представителей органов государственного власти. Отметим, что на лоббирующие действия представителей государственных органов в  других группах ссылаются не более 3-4% ответивших) (см. таблицу 3).


Таким образом, малые предприниматели, если и пытаются пробиться в коридоры власти, то в основном действуют в одиночку. Но готовы ли предприниматели к объединению? Только каждый пятый в рядах представителей органов государственного управления убежден, что предприниматели к этому готовы. Многие из них уверены, что эта готовность наблюдается лишь отчасти (60.9%). Сами малые предприниматели чаще указывают на готовность к такому объединению (26.3% - готовы, 55.2% - отчасти, 14.8% - не готовы, 3.7% - затрудняются ответить). Их поддерживают представители предпринимательских объединений - 28.8% из них говорят о готовности к объединению, 49.6% - о частичной готовности.


�
Таблица 3. Оценка политической поддержки малого бизнеса





�



МП


�



КСП�



НОП�



ОГУ�
�
Кто обычно отстаивает интересы малого предпринимательства во властных структурах�
�
�
�
�
�
Сами предприниматели�
91.3�
90.4�
65.1�
64.2�
�
Общественные союзы предпринимателей�
4.9�
3.8�
31.0�
10.7�
�
Сами властные структуры�
2.7�
3.8�
2.4�
21.4�
�
Другие�
1.0�
1.9�
1.6�
3.7�
�
Готовы ли предприниматели к объединению�
�
�
�
�
�
Готовы�
26.3�
32.4�
28.8�
20.1�
�
Отчасти готовы�
55.2�
47.3�
49.6�
60.9�
�
Не готовы�
14.8�
17.4�
17.6�
15.2�
�
Затруднились ответить�
3.7�
2.9�
4.0�
3.8�
�
Как изменяется отношение населения к малому предпринимательству�
�
�
�
�
�
Улучшается �
53.7�
53.6�
54.4�
56.1�
�
Не изменяется�
30.9�
32.5�
31.2�
37.0�
�
Ухудшается�
6.8�
8.1�
8.8�
2.6�
�
Затруднились ответить�
8.6�
5.7�
5.6�
4.2�
�
Удовлетворены ли освещением проблем МП в средствах массовой информации�
�
�
�
�
�
Удовлетворены�
5.7�
7.5�
6.6�
10.1�
�
Не удовлетворены�
86.1�
81.4�
85.2�
84.7�
�
Затруднились ответить


�
8.1�
11.1�
8.2�
5.3�
�



МП 	- руководители малых предприятий


КСП 	- руководители крупных и средних предприятий


НОП	- представители негосударственных объединений 


		предпринимателей


ОГУ 	- представители органов государственного управления


�
Теперь посмотрим, ощущают ли предприниматели поддержку населения? Представители всех четырех групп сходятся во мнении об изменении отношения населения к малому бизнесу в позитивную сторону. Более половины респондентов в составе каждой группы уверены, что оно изменяется к лучшему, приблизительно каждый третий считает, что особых изменений не происходит, и менее 10% в каждой группе отмечают ухудшение отношения населения. Так, в группе малых предпринимателей мнения распределились следующим образом: 53.7% - отношение населения к малому бизнесу улучшается, 30.9% - остается неизменным, 6.8% - становится хуже, 8.6% - затруднились с ответом. Добавим, что чуть более оптимистично на общем фоне выглядят представители органов государственного управления.


А вот когда речь заходит об отношении средств массовой информации к проблемам малого предпринимательства, то оценки в среднем значительно более негативные. Данные показывают общую неудовлетворенность действиями средств массовой информации, указывают на их невнимание к проблемам малых предпринимателей. Среди самих малых предпринимателей неудовлетворительную оценку средствам массовой информации поставили 86.1% (только 5.7% сказали, что удовлетворены освещением проблем малого предпринимательства, 8.1% - затруднились ответить). И остальные группы с этим согласны, отклонения в распределении ответов не значительны.


Проблемы деловой этики. Из целого комплекса проблем, связанных с формированием деловой этики, мы остановимся на трех: 


применение силовых методов в хозяйственных отношениях, 


выполнение деловых обязательств, 


вымогательства со стороны чиновников�. 


Как часто в малом бизнесе наблюдается применение угроз и силовых вымогательств? Судя по полученным данным, они весьма распространены. С подобными явлениями приходится сталкиваться более четырех пятых малых предпринимателей (83.3%), в том числе 26.1% руководителей встречаются с ними часто (57.1% - нередко, 16.7% - не сталкиваются совсем). Крупные и средние предприниматели с этим в целом солидарны. Оценки представителей предпринимательских объединений и органов государственного управления еще более мрачные (на отсутствие угроз и силовых вымогательств в малом бизнесе указывают только 7.2 и 8.3% соответственно) (см. таблицу 4). 


При этом более половины малых предпринимателей (52.3%) все же надеются, что обойтись без применения силы в хозяйственных отношениях в России вполне возможно (38.3% - возможно с трудом, 9.4% - невозможно). Прочие группы на этот счет менее оптимистичны. Например, среди представителей предпринимательских объединений более половины (55.4%) отмечают, что это, если и возможно, то с трудом. И только чуть более трети (37.5%) считают это действительно возможным. 


Не слишком благоприятная ситуация складывается и в области соблюдения деловых обязательств между партнерами. Так, подавляющая часть малых предпринимателей (93.2%) сталкиваются с их нарушениями в практике хозяйствования (41.2% - сталкиваются часто, 52.0% - нередко, и только 6.8% не сталкиваются вовсе). Все остальные группы оценивают положение более резко - около половины респондентов в каждой из них указали на частые нарушения деловых обязательств в сфере малого бизнеса.


При этом не менее половины малых, средних и крупных предпринимателей считают, что от этого порока деловой среды вполне посильно избавиться (например, среди малых предпринимателей о возможности не нарушать этих обязательств говорят 52.%, о том, что это возможно с трудом - 36.9%, и совсем невозможно - 11.0%).  Среди представителей предпринимательских объединений и органов государственного управления оптимисты и в данном случае встречаются реже. Самые представительные группы (47.0 и 51.4% соответственно) высказываются в пользу того, что ненарушение деловых обязательств возможно самое большее с трудом.


Не менее красноречивая картина складывается при рассмотрении частоты вымогательств со стороны чиновников. Дифференциация оценок здесь наиболее высока. Девять десятых малых предпринимателей (91.6%) сталкиваются с подобными вымогательствами (40.7% - часто, 49.9% - нередко, 9.4% - не сталкиваются). Оценки представителей предпринимательских объединений намного более критичны: 56.3% - бюрократические вымогательства случаются часто, 41.2% - нередко, и лишь 2.5% - не случаются вовсе. В составе крупных и средних предпринимателей больше респондентов не наблюдают данного явления - каждый десятый (10.0%). Наконец, наименее критичны в данном случае представители органов государственного управления, в адрес которых в общем и направляются частые упреки во взяточничестве и волюнтаризме. Тем не менее даже среди самих государственных чиновников, не взирая на корпоративную солидарность, более половины (55.5%) вынуждены признать бюрократические вымогательства нередким явлением в российском малом бизнесе, а более чем каждый пятый (27.7%) признают, что это происходит часто.


Сегодня тема борьбы с коррупцией не покидает страницы газет и звучит рефреном в заявлениях руководителей органов власти. Можем ли мы надеяться на избавление от чиновничьих вымогательств в предпринимательской сфере. Здесь в отличие от предыдущих вопросов ситуация выглядит обескураживающим образом. Только каждый шестой-седьмой в составе всех групп (кроме самих чиновников) надеются, что это возможно (например, среди малых предпринимателей таких 16.6%, считают, что это возможно с трудом - 42.1%, и совершенно невозможно - 41.3%). Крупные и средние предприниматели высказываются еще менее оптимистично - почти половина (48.5%) считают избавление от вымогательств подобного рода невозможным (видимо, они тоже чувствуют себя “страдающей стороной”). И вновь выделяются представители органов государственного управления, среди которых о невозможности избежать коррупции говорят лишь 28.0%, а более чем каждый четвертый (27.5%) убежден, что это вполне возможно.


�
Таблица 4. Оценка состояния деловой этики в сфере малого бизнеса





�



МП


�



КСП�



НОП�



ОГУ�
�
Как часто в малом бизнесе наблюдаются угрозы и силовые вымогательства�
�
�
�
�
�
Часто �
26.2�
30.8�
34.2�
32.7�
�
Нередко�
57.1�
51.4�
58.6�
58.9�
�
Отсутствуют�
16.7�
17.8�
7.2�
8.3�
�
Как часто в малом бизнесе наблюдаются нарушения партнерских обязательств�
�
�
�
�
�
Часто �
41.2�
48.7�
51.3�
49.4�
�
Нередко�
52.0�
43.7�
45.1�
47.7�
�
Отсутствуют�
6.8�
7.5�
3.5�
2.9�
�
Как часто в малом бизнесе наблюдаются чиновничьи вымогательства�
�
�
�
�
�
Часто �
40.7�
56.0�
56.3�
27.7�
�
Нередко�
49.9�
34.0�
41.2�
55.5�
�
Отсутствуют�
9.4�
10.0�
2.5�
16.8�
�
Возможно ли сегодня в малом бизнесе не применять силовых методов и угроз�
�
�
�
�
�
Возможно�
52.3�
43.4�
37.5�
40.9�
�
Возможно с трудом�
38.3�
44.4�
55.4�
48.9�
�
Невозможно�
9.4�
12.2�
7.1�
10.2�
�
Возможно ли сегодня в малом бизнесе не нарушать деловых обязательств�
�
�
�
�
�
Возможно�
52.1�
50.0�
38.3�
37.9�
�
Возможно с трудом�
36.9�
40.8�
47.0�
51.4�
�
Невозможно�
11.0�
9.2�
14.8�
10.7�
�
Возможно ли сегодня в малом бизнесе не давать взяток�
�
�
�
�
�
Возможно�
16.6�
14.7�
14.9�
27.5�
�
Возможно с трудом�
42.1�
36.8�
44.7�
44.5�
�
Невозможно�
41.3�
48.5�
40.4�
28.0


�
�



МП 	- руководители малых предприятий


КСП 	- руководители крупных и средних предприятий


НОП	- представители негосударственных объединений 


		предпринимателей


ОГУ 	- представители органов государственного управления


�
Некоторые выводы. Мы рассмотрели позиции разных групп, которые, так или иначе, связаны с развитием малого предпринимательства. Можно заключить, что в большинстве случаев их оценки совпадают “по знаку”. Однако расхождений в оценке степени остроты или распространенности тех или иных проблем, влияния законодательных актов и действий структур поддержки малого предпринимательства более чем достаточно.


Давая общую оценку высказанным взглядам, конечно, нельзя не заметить, что каждая группа более лояльно относится к тому, что происходит в своем собственном “ведомстве” и более критична (или пессимистична) в отношении текущего положения и перспектив изменений в сферах деятельности “соседей”.


Заметным пессимизмом во многих вопросах выделяются представители негосударственных предпринимательских объединений. Как правило, они оценивают ситуации более негативно, чем сами малые предприниматели. Представители органов государственного управления в целом более умерены в своих оценках, они часто расходятся с представителями предпринимательских союзов (например, более позитивно оценивают влияние принятых законодательных актов и программ). Что же касается крупных и средних предпринимателей, то они часто проявляют солидарность со своими “меньшими собратьями”. По данным других опросов известно, что крупные и средние предприниматели относительно чаще жалуются на проблемы несовершенства законодательства и неотрегулированность отношений собственности, в то время как малые предприниматели чаще указывают на давящее бремя налогов, отсутствие доступа к кредитам и бюрократический прессинг. 


Таким образом, когда мы рассуждаем о нуждах малого предпринимательства, подготавливаем рекомендации и проекты программ, направленных на поддержку предпринимательских усилий, нам следует учитывать это нередкое расхождение взглядов и приоритетов, не поддаваться соблазну вменить нашу точку зрения на проблемы самим субъектам малого предпринимательства.





� Радаев В.В. Проблемы малого бизнеса в сравнительных оценках предпринимателей и представителей структур поддержки предпринимательства / Под ред. Строева Е.С. и др. Роль государства в становлении и регулировании рыночной экономики. М. Совет Федерации РФ. 1998. с. 155-160.


�Так, например, по данным недавнего выборочного обследования Госкомстата 4339 руководителей малых предприятий 14 регионов России, среди причин, препятствующих развитию производства, на уровень налогообложения указали 77% респондентов, неплатежеспособность потребителей - 51%, нестабильность налоговой политики - 50%, экономическую нестабильность в общества - 40% (см.: Информационный статистический бюллетень N 15. Госкомстат РФ. Январь 1997 г., с. 33).


�Среди малых предпринимателей, о которых главным образом и пойдет далее речь, традиционное большинство составляют мужчины (82.7%). Девять десятых имеют высшее образование, в том числе каждый восьмой - ученую степень. Распределение по возрасту статистически нормальное. Более трех четвертей находятся в активном среднем возрасте - от 30 до 50 лет. Практически все участники опроса занимают руководящие должности на своих предприятиях. Девять из десяти - не новички в малом бизнесе, имеют опыт работы три года и более. Предприниматели представляют все основные группы отраслей, среди которых выделяются: производство - 41.2%; торговля и услуги - 39.1%; наука, информация и обучение - 18.0%; строительство - 14.3%. Очень широка география участников опроса. Только 22.7% респондентов - москвичи, из С.-Петербурга - еще 10.7%. Остальные достаточно равномерно представляют основные регионы России. Разумеется, опрос участников Конгресса не может быть репрезентативен в строгом смысле слова, но мы вправе говорить о том, что были представлены мнения очень широких предпринимательских слоев. 


Мы благодарим за организацию опроса - В.А.Губернаторова (Торгово-промышленная палата), В.Н.Лащинского (социологическая служба "Кассандра)", А.Ю.Чепуренко (Российский независимый институт социальных и национальных
